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I SAMVERKAN

Falun- Borlangeregionen

§ 125 Yttrande Over revisorernas uppfoljning av tidigare genomford
granskning av 6verformyndarnamnden / 2023/96

Beslut

Yttrande 6ver uppféljning av tidigare genomford granskning av Gemensam overférmyndarnamnd
godkanns.

Arendet

KPMG har av Borlange kommuns revisorer fatt i uppdrag att folja upp revisionsgranskningar fran ar 2022.
Revisorerna foljer arligen upp tidigare genomforda revisionsgranskningar som ett led i att granska om
genomforda granskningsinsatser bidragit till att verksamheterna utvecklas. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2024.

| den tidigare granskningen konstaterades att 6verformyndarnamnden hade ett flertal utvecklingsomraden
inom namndens verksamhet. Flera av rekommendationerna avsag bland annat revidering och uppdatering
av befintliga styrdokument och rutinbeskrivningar. Revisorerna skriver att situationen ar otillfredsstallande
och kraver aktivitet dven fran kommunstyrelsen genom sin uppsiktplikt.

Mot bakgrund av genomford uppféljning har revisionen lamnat 18 rekommendationer som namnden
[amnat svar pa i yttrandet.

Beslutsunderlag
- Yttrande Over revisorernas uppféljning av tidigare genomford granskning av
overféormyndarnamnden
- Rapport - Uppfoljande granskning gemensamma overférmyndarnamnden
- Miissiv - Uppfoljande granskning gemensamma 6verformyndarnamnden

Skickas till

Samverkanskommunerna

Kommunstyrelsen i Borlange kommun

Forvaltningschef verksamhetsstod, Eva Bjurling
Verksamhetschef service och stod, Johanna Reichel Springfeldt
Enhetschef 6éverformyndaren, Evelina Hillerstrom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Yttrande Gver revisorernas uppfoljning av tidigare genomford granskning av
overformyndarnamnden

Kommunrevisionen i Borlange har uppdragit KPMG att félja upp revisionsgranskningar fran 2022,
daribland tidigare genomford granskning av den gemensamma overformyndarnamnden. Borldange,
Ludvika, Falun, Gagnef, Sater och Smedjebackens kommuner samverkar i en gemensam
overformyndarnamnd sedan 2019. Tjanstemannaorganisationen har sitt sate i Borlange kommun.

| revisionsrapporten har rekommendationer lamnats, nedan féljer namndens yttrande.

e Tillse att information om dverformyndarndmnden tillfors/uppdateras pa samtliga

samverkanskommuners hemsidor i enlighet med avsnitt 6.1 i den tidigare granskningen
Samtliga deltagande kommuner har getts information avseende uppdatering av sina respektive hemsidor.
Namnden ska presenteras i den politiska organisationen, ha en direktlank till Overférmyndare i samverkans
hemsida och kontaktuppgifter. Pa Borlange kommuns hemsida har ndamndens information reviderats med
tilldgg av samtliga kommuners ledamoter och ersattare i namnden, lank till verksamhetens hemsida och
kontaktuppgifter till enheten.

Kontaktuppgifter till enskild enhetschef inte laggs upp eftersom det inte finns pa nagon av vara namnders
eller verksamheters hemsidor, med hansyn till servicecenters uppgift. Vid namndens sammantrade 26
augusti uppdrogs namndens ledamoter att sdkerstalla att informationen tillfors pa hemsidorna i respektive
hemkommun.

Gemensam Overférmyndarnamnd konstaterar att medlemskommunerna har kompletterat
overformyndarnamnden i den politiska organisationen pa kommunernas respektive hemsidor.

e Revidera befintligt reglemente
Ett reviderat reglemente fér namnden antogs i Borlange kommunfullmaktige 2023-02-14 § 13.

Vid tiden for ursprungliga granskningen 2022, och reglementet delgavs revisionen, var en revidering under
uppbyggnad. Nar sedan revisionen genomférde uppféljande granskningen kom inte det nya reglementet
fran 2023 till deras kannedom. Vid varje mandatperiods bdrjan antas ett nytt reglemente.

Géllande delegationsbestammelser utgar reglementet endast ifran kommunallagen. | namndens
delegationsordning finns de bestammelser som finns i Féraldrabalken avseende begransningar av
delegationsratten.

e Arligen uppdatera delegationsordningen

En uppdaterad delegationsordning har beslutats av ndmnden 2024-10-28.

| den uppdaterade delegationsordningen ar bestammelserna i fordldrabalken tillagda.
Namnden kommer arligen att uppdatera delegationsordningen.
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e Sdkerstdlla samt prioritera en revidering av styrdokument och rutinbeskrivningar avseende
granskning av stallforetradarnas ekonomiska forvaltning

En granskningsplan skall infér varje ny granskningsperiod tas fram under oktober/november varje ar och dar
fortydligas fokusomraden i granskning, urval for djupgransking och malsattningar. Revidering av
styrdokument och rutinbeskrivningar laggs in i arshjulet for verksamheten under oktober/november for att
sakerstallas att det blir gjort varje ar infor ny granskningsperiod.

o Utveckla, fortydliga samt bryta ned integrerad checklista i verksamhetssystemet avseende
granskning av arsrakningar i syfte att uppna ett andamalsenligt stédunderlag, da dessa
checklistor ar nédvandiga i granskningsarbetet

Dom integrerade checklistorna i verksamhetssystemet Provisum kan inte verksamheten sjalv forandra,
forandring sker genom forvaltningsradet for Provisum dar alla kommuner som ager systemet tillsammans
kommer fram till férandring och utveckling av systemet. Forvaltningsradet har satt ihop en arbetsgrupp som
skall arbete med checklistor i Provisum.

Verksamheten har brutit ner checklistan for normalgranskning och djupgranskning och dessa har
fortydligats med underliggande forklarande text och lagts in i den uppdaterade rutinhandboken som stéd.

e Formalisera och faststélla de systemintegrerade checklistorna for normal- samt
djupgranskning

Verksamheten har brutit ner checklistan for normalgranskning och djupgranskning och dessa har
fortydligats med underliggande férklarande text och lagts in i den uppdaterade rutinhandboken som stéd
vid granskning.

e Faststdlla en procentandel av arsrdakningar som ska djupgranskas

I némndplanen for 2025 som namnden fattar beslut om i november foreslas att 5 % arsrakningarna for
rakenskapsaret 2024 skall djupgranskas.

o Samtliga former av stallféretradarskap upptas i urvalet av djupgranskningar i syfte att
minimera risken att vissa kategorier av stallféretradarskap inte djupgranskas éver tid

For redovisningsperioden 240101- 241231 kommer samtliga stallféretradarskap upptas i urvalet av
djupgranskning. Urvalet kommer att framga av granskningsplanen for rakenskapsaret 2024.
Namnden sakerstaller att samtliga stallforetradarskap djupgrankas over tid genom att folja upp
granskningsplanen.

e Sikerstdlla att samtliga stallféretradare vars arsrakningar har granskats med anmarkning
foregaende ar, djupgranskas ndstkommande ar

Stallforetradare vars arsrakning har granskas med anmarkning dar huvudmannen har lidit ekonomisk skada
djupgranskas nastkommande ar. Om anmarkningen féranleds av en administrativa bister i redovisningen
ses ingen automatisk anledning till att anmarkningen skall leda till djupgransking nastkommande ar.
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o Sidkerstdlla att malsattningen avseende fardiggranskning av arsrakningar uppnas

Dialog fors med samtliga samverkanskommuner for utdkning av resurser infor 2025 gérs med anledning av
att hjdlpa namnden na sina mal framat. | verksamheten pagar ett arbete for att se 6ver organisation i syfte
att na ett effektivare arbetsséatt géllande granskning av arsrdkningar.

Under hosten 2024 har riktade insatser skett genom granskningsveckor dar verksamheten enbart granskar
arsrdkningar, all annan handlaggning pausas. Detta har fallit val ut och det kommer framéver planeras
riktade insatser pa varen.

En granskningsplan infor varje ny granskningsperiod kommer att tas fram och delges namnden.
Uppféljning av granskningsplanen och status for granskningsarbetet kommer att ske och delges ndmnden
fyra ganger per ar.

o Siakerstdlla ett andamalsenligt internkontrollarbete, dir antalet kontrollomraden i
internkontrollarbetet, utifran verksamhetens karaktar och risker behover utokas

| internkontrollarbetet foljer namnden Borlange kommuns rutinhandbok bade i arbetssatt och utifran givna
mallar. Forslag pa kontrollomraden presenteras for gemensam overformyndarndmnds sammantrade i
oktober dar namnden ar involverad i arbetet med framtagandet av kontrollomraden genom att diskutera
riskerna och ges mojlighet att foresla ytterligare riskomraden. Antalet kontrollpunkter utifran de risker som
framkommit fran riskanalysen kommer att beslutas av Gemensam Overférmyndarndmnd i december 2024.

o Komplettera internkontrollplanen till att ange frekvens fér faststédllda kontroller

| internkontrollarbetet féljer ndmnden Borldnge kommuns rutinhandbok bade i arbetssatt och utifran givna
mallar. | interkontrollsplanen fér 2025 kommer metod och frekvensen for internkontrollaomradena framga.

e Sdkerstdlla att intresseblanketten for stillforetradarskap tillférs en tydlig information om de
lamplighetsprovningar som kommer att bli aktuella

Informationen ar tillagd och i intresseblanketten samtycker personen som vill lamna sitt intresse att bli
stallforetradare genom att fylla i en kryssruta dar samtycke ges till att Borlange kommun far géra
registerkontroller.

e Uppdatera rutinbeskrivningen fér omproévningar av férvaltarskap
Rutin ar uppdaterad och inlagd i den reviderade rutinhandboken.

o Uppdatera rutinbeskrivningen for vitesforelagganden
Rutin ar uppdaterad och inlagd i den reviderade rutinhandboken.

o Sidkerstilla att styrdokument i form av rutinbeskrivningar utformas pa ett tydligt och klart
satt

Rutinhandboken finns som samlat digitalt dokument atkomligt fran respektive handlaggares datorskrivbord
saval som fran inifran verksamhetssystemet Provisum.
Rutinhandboken bestar av fem 6vergripande kapitel for “generell handlaggning”, “administrativa rutiner”,

v a

"fasta arendetyper”, "allmanna arendetyper” och "redovisning och arvodering”. “Fasta drendetyper” syftar
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till de darendetyper i verksamhetssystemet Provisum som har “inbyggda” checklistor och instruktioner och
rutinhandboken innehaller dar endast klargéranden och kompletterande uppgifter. ”Allméanna
drendetyper” syftar till arenden i Provisum som inte innehaller nagra checklistor eller instruktioner, och dar
rutinhandboken darfor ar ett centralt redskap. "Redovisning och arvodering” syftar till arendetyper som i
begransad omfattning innehaller detaljerade checklistor och dar rutinhandbokens kompletterande
uppgifter ar centrala.

Rutinhandboken ar ett levande dokument som ska uppdateras kontinuerligt. Varje enskild rutin innehaller
en datumhénvisning nar den senast uppdaterades. Fokus for bade implementering och uppdatering ligger
pa rutiner som antingen saknar funktionella checklistor och instruktioner i Provisum eller som med
hanvisning till komplexitet och risk for rattsforluster fér huvudmannen kraver sarskilt utforliga instruktioner.

e Bjuda in kommunstyrelsepresidier i samtliga samverkanskommuner till dialogméte minst en
gang arligen

| januari 2025 bjuds kommunstyrelsepresidier i samtliga samverkanskommuner till dialogmoéte.

¢ Virekommenderar samverkanskommunerna att en klausul avseende uppsagningstid tillférs
avtalet. Detta ar framfor allt av vikt for Borlange kommun som idag ar virdkommun

| juni skickades ett forslag ut till medlemskommunerna om en tillaggsparagraf avseende uppsagningstiden.
Under augustisammantradet enades namnden att foresla for respektive fullmaktige att revidera avtalet
med tilldggsparagraf som reglerar uppsadgningstiden. Den 28 augusti skickades skrivelse och forslag till
reviderat samverkansavtal till samtliga medlemskommuner fér antagande.

Borlange kommun antog forslaget 2024-10-15, och hittills den enda kommunen som behandlat drendet i
fullmaktige.


mailto:evelina.hillerstrom@borlange.se

Borlinge kommun

Kommunrevisorerna 2024-06-19

Skickas till:

Gemensamma overformyndarndmnden

Borlédnge kommuns kommunstyrelse for kinnedom

Respektive medlemskommuns kommunstyrelse och revisionsgrupp for kinnedom

Uppfoljning av tidigare genomfort granskning av gemensamma overformyndarnimnden

Pa uppdrag av Borldnge kommuns revisorer har KPMG £6ljt upp tidigare genomford granskning av den
gemensamma Overformyndarndmnden frén 2022. Revisorerna foljer arligen upp tidigare genomforda
fordjupade granskningar som ett led i att granska om granskningsinsatserna bidragit till att verksamheterna
utvecklats.

Kommunens revisorer 6nskar att granskad ndmnd senast 2024-10-31 ldmnar yttrande/yttranden med
redovisning av atgérder baserat pa de rekommendationer som ldmnats i rapporten. Yttrandet skickas till

revisionens bitride, alfred.tilly@kpmg.se.

De fortroendevalda revisorerna i Borlange kommun

Katrin Rehnstrom
Ordforande for kommunens revisorer
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Sammanfattning

KPMG har av Borlange kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp
revisionsgranskningar fran ar 2022. Revisorerna féljer arligen upp tidigare genomférda
revisionsgranskningar som ett led i att granska om genomférda granskningsinsatser
bidragit till att verksamheterna utvecklas. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

Denna rapport avser uppféljning av tidigare genomférd granskning av den
gemensamma 6éverférmyndarnamnden.

Var bedémning ar att den gemensamma 6verformyndarnamnden inte h6rsammat
de rekommendationer som lamnades i samband med granskningen av den
gemensamma overformyndarnamnden under 2022. Vi bedémer resultat av
granskningen som nedslaende och mycket orovackande. Den politiska ledningen av
verksamheten, som kommunens revisorer aven traffat mellan granskningarna for att
patala problematiken, visar prov pa oférmaga att styra denna viktiga verksamhet.
Situationen ar ofillfredsstallande och kraver aktivitet &ven fran kommunstyrelsen
genom sin uppsiktplikt.

| den tidigare granskningen konstaterades att dverformyndarnamnden hade ett flertal
utvecklingsomraden inom ndmndens verksamhet. Flera av rekommendationerna avsag
bland annat revidering och uppdatering av befintliga styrdokument och
rutinbeskrivningar.

Utifran iakttagelser i samband med den uppféljande granskningen konstaterar vi att en
overvagande del av de rekommendationer som lamnades i den tidigare granskningen
inte atgardats. Vi noterar genom uppfdljande intervjuer att avsaknaden av vidtagna
atgarder harleds till brist pa personal och kompetens. Vi noterar aven att det
forekommer fall dar namnden bedomt att atgarder inte varit nédvandigt.

Mot bakgrund av genomford uppféljning kvarstar foljande rekommendationer:

- Tillse att information om éverférmyndarnamnden tillférs/uppdateras pa samtliga
samverkanskommuners hemsidor i enlighet med avsnitt 6.1 i den tidigare
granskningen.

- Revidera befintligt reglemente.

- Arligen uppdatera delegationsordningen.

- Sakerstalla samt prioritera en revidering av styrdokument och rutinbeskrivningar
avseende granskning av stallféretradarnas ekonomiska férvaltning.

- Utveckla, fortydliga samt bryta ned integrerad checklista i verksamhetssystemet
avseende granskning av arsrakningar i syfte att uppna ett andamalsenligt
stddunderlag, da dessa checklistor ar nédvandiga i granskningsarbetet.
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- Formalisera och faststalla de systemintegrerade checklistorna fér normal- samt
djupgranskningar.

- Faststélla en procentandel av arsrakningar som ska djupgranskas.
- Samtliga former av stallféretradarskap upptas i urvalet av djupgranskningar i
syfte att minimera risken att vissa kategorier av stallféretradarskap inte

djupgranskas over tid.

- Sakerstélla att samtliga stallféretradare vars arsrakningar har granskats med
anmarkning féregaende ar, djupgranskas nastkommande ar.

- Sakerstalla att malsattningen avseende fardiggranskning av arsrakningar
uppnas.

- Sakerstélla ett &ndamalsenligt internkontrollarbete, dar antalet kontrollomraden
i internkontrollarbetet, utifran verksamhetens karaktar och risker behéver
utokas.

- Komplettera internkontrollplanen till att ange frekvens for faststallda kontroller.

- Sakerstalla att intresseblanketten for stallféretradarskap tillfors en tydlig
information om de lamplighetsprévningar som kommer att bli aktuella.

- Uppdatera rutinbeskrivningen fér omprovningar av forvaltarskap.
- Uppdatera rutinbeskrivningen for vitesférelagganden.

- Sakerstalla att styrdokument i form av rutinbeskrivningar utformas pa ett tydligt
och klart satt.

- Bjuda in kommunstyrelsepresidier i samtliga samverkanskommuner till
dialogméte minst en gang arligen.

- Vi rekommenderar samverkanskommunerna att en klausul avseende
uppsagningstid tillférs avtalet. Detta ar framfér allt av vikt fér Borlange kommun
som idag ar vardkommun.
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Bakgrund

Vi har av Borlange kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp revisionsgranskningar
fran ar 2022. Detta med anledning av att de granskningsinsatser som genomférs ska
leda till att verksamheterna utvecklas. Saledes foljer revisorerna arligen upp vilka
atgarder som vidtagits till féljd av tidigare genomférda granskningar.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med uppfdljningen har varit att studera och bedéma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i den tidigare granskningen av
overférmyndarnamnden

Revisionskriterier

Beddmning har gjorts avseende om namnden verkstallt de forbattringsatgarder som
namnden beslutat om i enlighet med de ursprungliga granskningarnas
rekommendationer.

Ansvarig namnd
Granskningen avser 6verformyndarnamnden.

Metod

Granskning har genomférts genom dokumentstudier, mejlkontakt och intervjuer med
berérda tjanstepersoner.

Foljande personer har intervjuats:

- Overférmyndarchefen

- Borlange kommuns verksamhetsutvecklare

Samtliga intervjuade samt namndens presidium har givits méjlighet att faktakontrollera
rapporten.
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Resultat av uppfoljningen

Granskning av den gemensamma overformyndarnamnden

Syftet med den tidigare granskningen var att granska kommunens
Overférmyndarverksamhet.

Den sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte var att det fanns
utvecklingsomraden inom éverférmyndarndmndens verksamhet.

Uppfoljning 2024

| nedanstaende stycken presenteras granskningens rekommendationer fran 2022 samt
vilka atgarder som vidtagits sedan dess med anledning av lamnade
rekommendationer. Efter beskrivna atgarder redogérs om dverférmyndarnamnden
beddms ha hérsammat rekommendationen eller inte. En sammanfattande bedémning
ldamnas efter uppféljningsavsnittet (se kap. 3.1.2 Sammanfattande bedémning och
rekommendationer).

Rekommendation

> Att tillse att information om éverformyndarnamnden tillférs/uppdateras pa
samtliga samverkanskommuners hemsidor.

Atgard

Det konstaterades i den tidigare granskningen att flera av medlemskommunerna inte
hade med 6verformyndarnamnden i den politiska organisationen pa kommunernas
respektive hemsidor.

Vidare konstaterades att det pa Borlange kommuns hemsida saknades information om
namndens sammansattning (med undantag for representanter for Borlange kommun)
samt information om ansvarig chef for dverférmyndarkansliet foljt av kontaktuppgifter.
Det konstaterades aven att namnden benamndes som "6verférmyndare”. Da begreppet
overférmyndare enligt lagens mening bland annat syftar till en ensam dverférmyndare,
rekommenderades namnden att andra benamningen till dverféormyndarnamnden.

| yttrandet éver revisionens granskning svarar ndamnden att det ar upp till
kommunfullmaktige i respektive samverkanskommun att initiera ett tilldgg om
overformyndarnamnden i den politiska organisationen’. Intervjuade forklarar att
overférmyndarchefen av den anledningen har uppmanat samverkanskommunerna att
direktlanka till verférmyndarndmndens hemsida, men att de inte kan gbéra mer an sa.

" Yttrande &ver revisorernas granskning av Overformyndarnamnden, 2023-01-18.
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Vid granskning av samverkanskommunernas hemsidor konstateras att Ludvika
kommun? och Falun kommun?® har inkluderat dverférmyndarndmnden i den politiska
organisationen. Daremot ar det enbart Ludvika kommun som delar en direktlank till
namndens hemsida.

Avseende resterande samverkanskommuner saknas informations om den
gemensamma Overformyndarnamnden i respektive kommuns politiska organisation*.

Vid granskning av Borlange kommuns hemsida konstateras att information om
namndens sammansattning samt information ansvarig chef fortfarande saknas. Det
konstateras aven att namnden fortfarande benamns som "6verférmyndaren”s.

Beddmning

Utifran iakttagelser vid den uppfdljande granskningen ar var bedémning att
rekommendationen fran 2022 ars granskning inte h6rsammats.

Vi konstaterar att det utover Borlange kommun enbart ar Ludvika kommun och Falun
kommun som har inkluderat éverférmyndarnamnden i den politiska organisationen.

Vi konstaterar dven att Borlange kommun inte uppdaterat kommunens hemsida
avseende ndmndens sammansattning samt informationen om ansvarig chef.

Rekommendation
» Att revidera befintligt reglemente.
Atgard

Da den tidigare granskningen genomférdes hade inte namndens reglemente reviderats
efter det att det antogs av kommunfullmaktige i Borlange kommun ar 2018. Det anséags
i den tidigare granskningen att reglementet bland annat borde kompletteras med de
bestammelser som finns i foraldrabalken avseende begransningar av
delegationsratten.

Namndens reglemente har vid tiden fér den uppféljande granskningen annu inte
reviderats®. Vi noterar att det i reglementet framgar att reglementet bor revideras
senast 2022-12-31.

Av namndens yttrande 6ver den tidigare granskningen framgar att namnden anser att
det inte finns ett behov av att komplettera reglementet med bestammelser fran

2 Ludvika kommun — gemensamma &verformyndarndmnden, 2024-01-16.
3 Falun kommun — gemensamma &verférmyndarnamnden, 2023-10-20.

4 Gagnefs kommun, Saters kommun, Smedjebackens kommun.

5 Borlange kommun — gemensamma 6verférmyndarnamnden.

6 Reglemente fér gemensamma 6verféormyndarnamnden, 2018-10-23.
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foraldrabalken. Detta med anledning av att det i nAmndens delegationsordning finns en
skrivning om de bestdmmelser som finns i féraldrabalken avseende begransningar av
delegationsratten.

Beddmning

Vi bedomer att namnden inte horsammat rekommendationen om att revidera
reglementet.

3.1.1.3 Rekommendation
> Att arligen uppdatera delegationsordningen.
Atgard

lakttagelser fran den féregaende granskningen visade att namndens
delegationsordning uppfyllde lagens krav och intentioner. Den da gallande
delegationsordningen beslutades av éverférmyndarnamnden 2019-01-09 och skulle
enligt beslut revideras senast under december 2022. For att sdkerstalla
delegationsordningens aktualitet rekommenderades namnden att uppdatera
delegationsordningen arligen.

Namnden har i sitt yttrande svarat att den inte ser behovet av att uppdatera
delegationsordningen arligen. Namnden anser att en uppdatering enbart nédvandig nar
ett sddant behov uppstar under mandatperioden.

Vi genomférandet av den uppfdljande granskningen konstateras att
delegationsordningen foér dverformyndarnamnden inte har reviderats sedan 2019-12-
047,

Beddmning

Var bedomning ar att namnden inte horsammat rekommendationen om att
arligen uppdatera delegationsordningen.

3.1.1.4 Rekommendation
» Att sakerstalla samt prioritera en revidering av styrdokument och

rutinbeskrivningar avseende granskning av stallféretradarnas ekonomiska
forvaltning.

7 Delegationsordning/Arbetsordning Overférmyndarnamnden Falun-Borléngeregionen, 2019-01-09
reviderad 2019-12-04.
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Atgérd

| uppfdljande intervjuer framgar att utvecklingsarbetet av styrdokument och
rutinbeskrivningar har pausats pa grund av hég personalomsattning och
kompetenstapp.

Beddmning

Utifran uppgifter vid uppféljande intervjuer dr var bedomning att
rekommendationen inte horsammats.

Rekommendation

» Att utveckla, fortydliga samt bryta ned integrerad checklista i
verksamhetssystemet avseende granskning av arsrakningar i syfte att uppna ett
andamalsenligt stédunderlag, da dessa checklistor ar nédvandiga i
granskningsarbetet

Atgérd

| uppféljande intervjuer framkommer att det fér agarkommunerna till
verksamhetssystemet Provisum finns ett forvaltningsrad som beslutar om utveckling
och forbattring av verksamhetssystemet. Radet har under 2023 satt ihop en
arbetsgrupp for att arbeta tillsammans med fortydligande av checklistor i
verksamhetssystemet. Pa grund av att arbetsgruppens arbete inte ar klar har namnden
annu inte utvecklat checklistan pa verksamhetens enheter.

Beddmning
Vi bedémer att namnden inte har h6rsammat rekommendationen.
Rekommendation

» Arbeta fram en rutinbeskrivning fér djupgranskningar av arsrakningar.
Atgérd

Det framgar vid intervjuer for den uppfdljande granskningen att det sedan tidigare har
funnits en rutinbeskrivning for djupgranskningar, men att den inte har reviderats®.

Checklistan for djupgranskningar avser ekonomiska kontroller och bestar av 15
kontrollpunkter. Av checklistan framgar bland annat att ingaende skulder och tillgangar
ska kontrolleras mot féregaende ars-/slutrakning eller férteckning. Det framgar aven att
inkomster och utgifter ska stdmmas av mot verifikat eller kontoutdrag, jamfért med
foéregaende ar.

8 Checklistan fér djupgranskningar i Provisum.
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Beddmning
Vi bedomer att namnden horsammat rekommendationen.
Rekommendation

» Att formalisera och faststélla de systemintegrerade checklistorna fér normal-
samt djupgranskningar.

Atgérd

Sedan den tidigare granskningen genomférdes har checklistorna fér normal- samt
djupgranskningar inte reviderats. Intervjuade forklarar att ndAmnden inte har méjlighet
att paverka checklistorna som finns i systemet pa grund av att de ar standardiserade.
Listorna ser av den anledningen likadana ut for alla kommuner som anvander
systemet. Det har enligt intervjuade forts diskussioner i forvaltningsradet om de
befintliga listorna bor uppdateras, det har dock annu inte tagits beslut om sa ska ske
eller inte.

Beddmning

Vi bedoémer utifran de uppféljande intervjuerna att reckommendationen inte
hérsammats.

Vi ser dock positivt pa att det fors gemensamma diskussioner om ett eventuellt behov
av att uppdatera de befintliga listorna.

Rekommendation

> Att faststalla en procentandel av arsrakningar som ska djupgranskas.
Atgérd

| granskningen fran 2022 beddémdes antalet genomférda djupgranskningar var for fa i
forhallande till arendemangden. Det ansags darfor att en procentandel borde faststallas
i syfte att sdkerstalla en enhetlig niva av djupgranskningar arligen.

Intervjuade for den uppféljande granskningen uppger att de inte har faststallt nagon
procentandel da namnden anser att det ska vara orsaken till anmarkning som avgor
om stallféretradarens redovisning ska djupgranskas eller inte under nastkommande ar.
Istallet for en procentandel har de valt att titta pa olika fokusomraden. Normalnivan pa
granskningar beskrivs som hég och de beddmer att det kan likstallas med en
djupgranskning.

Beddmning

Baseras pa intervjuades uppgifter bedomer vi att reckommendationen inte
hérsammats.

10
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Daremot noterar vi att namnden har valt att tillampa ett annat arbetssatt med
fokusomraden.

Rekommendation

» Att samtliga former av stallforetradarskap upptas i urvalet av djupgranskningar i
syfte att minimera risken att vissa kategorier av stallféretradarskap inte
djupgranskas o6ver tid.

Atgérd

Det framgar av uppféljande intervjuer att samtliga stallféretradarskap hittills inte varit
med i urvalet fér djupgranskningar. Intervjuade forklarar att detta kommer det att bli
aktuellt forst nar de gor installningarna i verksamhetssystemet for nasta
granskningsperiod.

Beddmning

Utifran iakttagelser vid den uppféljande granskningen ar var bedémning att
rekommendationen inte hrsammats.

Rekommendation

> Att sakerstalla att samtliga stallféretradare vars arsrakningar har granskats med
anmarkning foéregaende ar, djupgranskas nastkommande ar.

Atgérd

Intervjuade for den uppféljande granskningen anser att en anmarkning per automatik
inte ska innebara skal for djupgranskning nastkommande ar, utan forklarar att det ar ett
val de gor infor varje ny granskningsperiod.

Beddmning
Var bedomning ar att rekommendationen inte h6rsammats.
Rekommendation

> Att sakerstalla att malsattningen avseende fardiggranskning av arsrakningar
uppnas.

Atgéard

Det framkom i den tidigare granskningen att nAamnden hade som mal att samtliga av de
arsrakningar som inkommit innan den forsta mars skulle vara granskade innan
sommarsemestrarna. Arsrakningar som inkom efter det skulle vara granskade senast
den forsta oktober. Genom iakttagelser i den tidigare granskningen kunde det
konstateras att malsattningen inte hade uppnatts for ar 2021 eller 2022. Det
konstaterades att 70% av arsrakningarna var granskade.

11
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Intervjuade for den uppféljande granskningen beskriver arbetet med att na
malsattningen som pagaende. De uppger dock att de pa grund av
personalomsattningen och undermalig redovisning som ar i behov av komplettering,
ligger samre till &n vad de gjorde vid den tidigare granskningen.

Beddmning

Vi bedomer att namnden inte har sakerstallt att malsattningen avseende
fardiggranskning av arsrakningar uppnas.

Rekommendation

> Att sakerstalla ett andamalsenligt internkontrollarbete, dar antalet
kontrollomraden i internkontrollarbetet, utifran verksamhetens karaktar och
risker behover utdkas.

Atgard

Namndens internkontrollarbete bedémdes i den tidigare granskningen inte vara fullt
andamalsenligt. Bland annat pa grund av att ett till tva kontrollomraden inte ansags
vara tillrackliga for att den interna kontrollen skulle kunna fyllas dess funktion.

Infér 2024 har namnden beslutat om tva kontrollomraden. Det ena omradet ar
handl&ggningstid byte och det andra ar handlingstid granskning av arsrékningar®.
Intervjuade anser att namnden inte far en battre verksamhet for att den har fler
kontrollomraden i sin internkontrollplan.

Beddmning

Utifran iakttagelser vid den uppféljande granskningen ar var bedémning att
namnden inte h6rsammat rekommendationen fran 2022 ars granskning.

Vi noterar att namnden anser att det inte ar nédvandigt att ha fler kontrollomraden i sin

internkontrollplan. Vi bedémer trots det att rekommendationen kvarstar med hanvisning

till bedémningen i den tidigare granskningen. Ett utdkat antal kontrollomraden anses
som nddvandigt fér att kunna narma sig omfattningen av verksamhetens faktiska
risker.

Rekommendation

» Att komplettera internkontrollplanen till att ange frekvens for faststallda
kontroller.

Atgard

¢ Overférmyndare i samverkan sammantradesprotokoll, 2024-02-26.
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Intervjuade for den uppféljande granskningen uppger att kontrollfrekvens inte har
faststallts.

Beddmning
Vi bedomer att reckommendationen inte har horsammats.
Rekommendation

> Att delta i risk- och vasentlighetsarbetet infor framtagande av arliga
kontrollomraden i internkontrollplanerna.

Atgérd

Av namndens beslut om interna kontrollomraden for 2024'° framgar att riskgenomgang
och inventering har skett i dialog med chef och fyra medarbetare. Vidare framgar att
riskgenomgang aven har gjorts i namnden.

Beddmning

Utifran iakttagelser i den uppféljande granskningen bedémer vi att
rekommendationen om att delta i risk- och vasentlighetsarbetet horsammats.

Rekommendation
> Att ater anordna fysiska utbildningstillfallen i respektive samverkanskommun.
Atgard

Det lyftes av intervjuade for den tidigare granskningen att fysiska utbildningar i
respektive samverkanskommun hade stéllts in under 2020-2022 pa grund av
pandemin. Avsaknaden av fysiska utbildningstillfallen skulle enligt intervjuade kunna ha
en negativ effekt pa kvaliteten pa stallféretradarnas underlag.

| uppféljande intervjuer framkommer att namnden har aterinfoért de fysiska
utbildningstillfallena. | januari och februari 2023 anordnades fysiska grundutbildningar
och drop in tillfallen i samtliga samverkanskommuner. Under 2024 har det hittills bland
annat avsatts resurser for fysiska utbildningar for stallforetradare. Det har dven skett
fysiska grundutbildningar i redovisning vid tre tillfallen och det har I6pande under aret
lagts ut fysiska utbildningstillfallen for redovisning i e-tjansten till verksamhetssystemet
Provisum. Intervjuade upplyser om att ndAmnden uppmarksammat vikten av det fysiska
motet med stallféretradarna och darfér valt att anordna mingel ett par ganger under de
senaste aren.

10 Qverformyndarnamndens sammantradesprotokoll, 2024-02-26.
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Beddmning
Var bedémning ar att rekommendationen hérsammats.

Vi ser positivt pa att fysiska utbildningstillfallen har aterinrattats i namndens
verksamhet.

Rekommendation

> Att sakerstalla att intresseblanketten for stallforetradarskap tillfors en tydlig
information om de lamplighetsprévningar som kommer att bli aktuella.

Atgérd

Intervjuade fér den uppfdljande granskningen forklarar att de vid informationstraffarna
informerar muntligt om de Iamplighetsprovningar som kommer att bli aktuella.
Informationen tycks dock inte synas i verksamhetens e-tjanst och intresseblanketten.

Bedbmning
Var bedomning ar att rekommendationen inte h6rsammats.

For att rekommendationen ska anses som hérsammad behdver informationen om
lamplighetsprévningar tillféras i intresseblanketten for stallféretradarskap. Vi noterar
dock intervjuades uppgifter och ser positivt pa att de informerar om
ldmplighetsprévning vid informationstraffar.
Rekommendation

» Att uppdatera rutinbeskrivningen fér omprévningar av férvaltarskap.
Atgérd

Det framkommer i uppféljande intervjuer att rutinbeskrivningen inte uppdaterats pa
grund av hég personalomsattning.

Bedbmning

Pa grund av att rutinen inte uppdaterats ar var bedomning att rekommendationen
inte horsammats.

Rekommendation

» Att uppdatera rutinbeskrivningen for vitesférelagganden.

14
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Atgérd

Liksom med rutinbeskrivningen foér omprévningar for forvaltarskap forklarar intervjuade
att rutinbeskrivningen for vitesférelaggande inte heller uppdaterats pa grund av hég
personalomsattning.

Beddmning
Var bedomning ar att rekommendationen inte har hrsammats.
Rekommendation

> Att sakerstalla att styrdokument i form av rutinbeskrivningar utformas pa ett
tydligt och klart satt.

Atgérd

Intervjuade beskriver i uppfdljande intervjuer att strukturen for rutinerna har férbattrats
och att de har fort in rutinhandboken i varje arendetyp, vilket gor det mer lattillgangligt
for handlaggare att ta del av. Daremot har mottagen rutinhandbok har inte uppdaterats
sedan tidigare granskning. Det hanvisas i handboken bland annat till tidigare
verksamhetssystem.

Bedbmning
Var bedomning ar att rekommendationen inte h6rsammats.

Beddmningen baseras pa att rutinerna inte har uppdaterats. Vi noterar dock att
strukturen for rutinerna har férenklats.

Rekommendation

» Att bjuda in kommunstyrelsepresidier i samtliga samverkanskommuner till
dialogmote minst en gang arligen.

Atgérd

| syfte att 6ka insynen i och kunskapen om 6verférmyndarnamndens arbete
rekommenderades ndmnden att bjuda in samtliga kommunstyrelsepresidier i
samverkanskommunerna till dialogmoéten minste en gang per ar.

Av uppféljande intervjuer framgar att dialogméten mellan ndmnden och presidierna inte
har agt rum.

Intervjuade upplever att kommunstyrelsens presidium i respektive
samverkanskommunerna inte har visat intresse av att komma till ndmnden for
dialogméte. Overférmyndarndmnden anser att det finns en stérre nytta med att féra
dialogmdéten med socialnamnden alternativ omsorgsnamnden i syfte att fa en battre
samsyn och samarbete mellan tjanstepersonerna.

15
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Beddmning

Baserat pa intervjuades uppgifter ar var bedémning att reckommendationen inte
horsammats.

Rekommendation

> Att tillse att arendestatisk for respektive medlemskommun delges
kommunstyrelseférvaltningarna.

Atgard

For att ytterligare 6ka insynen i och kunskapen om namndens arbete ansags det i den
tidigare granskningen att arendestatistik for respektive medlemskommun borde delges
kommunstyrelseférvaltningarna.

Genom uppfédljande intervjuer framgar att denna rekommendation har atgardats.
Intervjuade forklarar att kommunstyrelseférvaltningarna numera far
kommunspecificerad statistik en gang per ar.

Beddmning
Vi bedomer att reckommendationen har horsammats.
Rekommendation

» Virekommenderar samverkanskommunerna att en klausul avseende
uppsagningstid tillférs avtalet. Detta ar framfor allt av vikt fér Borlange kommun
som idag ar vardkommun.

Atgérd

Efter uppféljande intervjuer konstateras att det fortfarande saknas en klausul avseende
uppsagningstid. Enligt intervjuade ar detta nagot som kommer att tas upp framéver. De
aven ser ett behov av att se over avtalet i dess helhet.

Beddmning

Baserat pa intervjuades uppgifter bedomer vi att rekommendationen inte
horsammats.

Sammanfattande bedéomning och rekommendationer

Var bedomning ar att den gemensamma éverformyndarnamnden inte horsammat
de rekommendationer som lamnades i samband med granskningen av den
gemensamma overformyndarnamnden under 2022. Vi bedémer resultat av
granskningen som nedslaende och mycket orovackande. Den politiska ledningen av
verksamheten, som kommunens revisorer aven traffat mellan granskningarna for att
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patala problematiken, visar prov pa oférmaga att styra denna viktiga verksamhet.
Situationen ar otillfredsstallande och kraver aktivitet &ven fran kommunstyrelsen
genom sin uppsiktplikt.

| den tidigare granskningen konstaterades att éverférmyndarnamnden hade ett flertal
utvecklingsomraden inom ndmndens verksamhet. Flera av rekommendationerna avsag
bland annat revidering och uppdatering av befintliga styrdokument och
rutinbeskrivningar.

Utifran iakttagelser i samband med den uppféljande granskningen konstaterar vi att en
Overvagande del av de rekommendationer som lamnades i den tidigare granskningen
inte atgardats. Vi noterar genom uppféljande intervjuer att avsaknaden av vidtagna
atgarder harleds till brist pa personal och kompetens. Vi noterar aven att det
forekommer fall dar namnden beddmt att atgarder inte varit nédvandigt.

Mot bakgrund av genomférd uppféljning kvarstar féljande rekommendationer:

- Tillse att information om éverférmyndarnamnden tillférs/uppdateras pa samtliga
samverkanskommuners hemsidor i enlighet med avsnitt 6.1 i den tidigare
granskningen.

- Revidera befintligt reglemente.

- Arligen uppdatera delegationsordningen.

- Sakerstalla samt prioritera en revidering av styrdokument och rutinbeskrivningar
avseende granskning av stallféretradarnas ekonomiska forvaltning.

- Utveckla, fortydliga samt bryta ned integrerad checklista i verksamhetssystemet
avseende granskning av arsrakningar i syfte att uppna ett andamalsenligt
stddunderlag, da dessa checklistor ar nédvandiga i granskningsarbetet.

- Formalisera och faststalla de systemintegrerade checklistorna fér normal- samt
djupgranskningar.

- Faststélla en procentandel av arsrakningar som ska djupgranskas.

- Samtliga former av stallféretradarskap upptas i urvalet av djupgranskningar i
syfte att minimera risken att vissa kategorier av stallféretradarskap inte
djupgranskas over tid.

- Sakerstalla att samtliga stallféretradare vars arsrakningar har granskats med
anmarkning féregaende ar, djupgranskas nastkommande ar.

- Séakerstalla att malsattningen avseende fardiggranskning av arsrakningar
uppnas.
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- Sakerstélla ett &ndamalsenligt internkontrollarbete, dar antalet kontrollomraden
i internkontrollarbetet, utifran verksamhetens karaktar och risker behéver
utdkas.

- Komplettera internkontrollplanen till att ange frekvens for faststallda kontroller.

- Sakerstalla att intresseblanketten for stallféretradarskap tillfors en tydlig
information om de lamplighetsprévningar som kommer att bli aktuella.

- Uppdatera rutinbeskrivningen fér omprovningar av forvaltarskap.
- Uppdatera rutinbeskrivningen for vitesférelagganden.

- Sakerstalla att styrdokument i form av rutinbeskrivningar utformas pa ett tydligt
och klart satt.

- Bjuda in kommunstyrelsepresidier i samtliga samverkanskommuner till
dialogméte minst en gang arligen.

- Vi rekommenderar samverkanskommunerna att en klausul avseende
uppsagningstid tillférs avtalet. Detta ar framfér allt av vikt fér Borlange kommun
som idag ar vardkommun.

2024-06-19

KPMG AB

Linnea Gronvold Cecilia Stelin
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Magnus Larsson
Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har uppréttats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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