Gagnefs kommun Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

Socialndmnden 2018-02-12

Plats och tid
Kommunkontoret Djuras, kl. 13:00-17:15

Beslutande
Ledamoter

Ann-Gret Olsson (S), ordfdrande
Daniel Bergman (S)

Patrik Andersson (KOSA)
Barbro Wallin (M)

Marie Karlsson (L)

Tjanstgorande ersattare
Margreth Goransdotter (S) tjanstgérande for Jonas Wittink (MP)
Johanna Hallin (C) tjanstgérande for Birgitta Floresjo (C)

Ovriga narvarande

Tjénsteman

Malin Lindén Ohlsson, Socialchef

Anna Eklund, Verksamhetschef vard och omsorg §§ 2-12
Yvonne Jacobsson Arons, Verksamhetschef stdd och omsorg § 2
Torben Stenberg, Verksamhetschef integration § 2

Justering
Justerare

Barbro Wallin (M)

Plats och tid
Kommunkontoret Djuras 2018-02-23, kl. 11:00

Underskrifter
Sekreterare

Margareta Marjeta

Ordférande

Ann-Gret Olsson (S)

Justerare

Barbro Wallin (M)

Justerade paragrafer
§2-815

Sida
1(19)

Justerare



Gagnefs kommun Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum Sida
Socialndmnden 2018-02-12 2
Anslag/Bevis Protokollet &r justerat. Justeringar har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Sammantradesdatum
Socialnamnden 2018-02-12
Justerade paragrafer Datum for anslags uppséattande
§ 2-815 2018-02-23
Forvaringsplats for protokollet Datum da anslaget tas ned
Kommunkontoret Djuras 2018-03-19

Underskrift

Margareta Marjeta

Justerare



Gagnefs kommun Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum Sida

Socialndmnden 2018-02-12 3

§2
Verksamhetsrapport (SN/2018:24)

Socialnamndens beslut
1. Avsnitt Omvdrdsbevakning tas bort 1 verksamhetsrapporten.

2. Léagga socialforvaltningens verksamhetsrapport 2018-02-06 till
handlingarna samt delge rapporten till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning
Skriftlig rapport fran forvaltningschef och verksamhetschefer for Stod och
omsorg, Vard och omsorg, Integration och Halso- och sjukvarden.

Rapporten redovisar dven fortlépande arendestatistik per manad fran vuxen-
och barn- och familjeenheten samt avvikelserapportering, klagomal och Lex
Sarah-anmalningar inom samtliga verksamheter.

Forslag till beslut pa sammantradet

Barbro Wallin (M) foreslar att avsnittet Omvérldsbevakning ska tas bort i
verksamhetsrapporten med motivering att verksamhetsrapporten enbart bor
rapportera fran forvaltningens verksamheter som namnden ansvarar 6ver.

Beslutsgang
Ordforanden stéller tillaggsforslag av Barbro Wallin (M) mot avslag
och finner att socialndmnden beslutar enligt forslaget.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180206, en sida
Socialfdrvaltningens verksamhetsrapport, 180206, sex sidor
Avvikelserapportering 2017 (jan-dec), fyra sidor

Statistik, IFO 2017 (jan-dec), tre sidor

Statistik, IFO 2018 (jan), tre sidor

Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen + handling
Kommunstyrelsens forvaltning + handling

Justerare
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§3
Socialnd@mndens arendebalanslista (SN/2018:19)

Socialnamndens beslut

1. Avsluta uppriknade uppdrag och ddrmed avfora dem frén
socialndmndens drendebalanslista.

Arendebeskrivning
Forvaltningen har gatt igenom socialndmndens arendebalanslista. Nedan
uppraknade uppdrag ar slutférda och kan avslutas:

Datum / § / Diarienummer | Arenderubrik
Sn 171024 871 Motion om att inratta ett stipendium
SN/2017:77/04

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180205, en sida
Arendebalanslista for socialnamnden, 180212, en sida

Protokollsutdrag
SN, sekreterare

Justerare



Gagnefs kommun Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

Socialndmnden 2018-02-12

84
Bokslut 2017 Socialnamnden (SN/2018:23)

Forslag till beslut
1. Lagga bokslut 2017 Socialndmnden till handlingarna.

Arendebeskrivning

Till detta ndmndsmate presenteras endast det ekonomiska utfallet for
namnden, en analys kommer till nasta namndsmote da namndens
verksamhetsberattelse &r Klar.

Preliminért visar Socialndmnden ett resultat som &r 9,7 mnkr sémre &n
budget. Detta ar en forbattring med 1,1 mnkr jamfort med foregaende
prognos.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, kommunstyrelsens forvaltning, 180201, en sida
Bokslut 2017 Socialndmnden, kommunstyrelsens forvaltning, en sida

Sida
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§5
Budget i balans 2018 (SN/2018:22)

Socialnamndens beslut
1. Lagga Budget i balans 2018-02-06 till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ett antal atgarder har gjorts under 2017 for att anpassa verksamheten till
2018 ars budget. | detta arende kan socialnamnden folja hur verksamheten
har lyckats med forvantade effekter av de atgarder som planerats.
Socialnamnden kan aven félja hur verksamheten forandras under aret och
vad det har for effekt pa ekonomin och kvaliteten.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180206, en sida
Budget i balans 2018, socialférvaltningen, 180206, fyra sidor.

Sida
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§6
Redovisning av PUA- proaktiv uppféljning och analys i hemtjansten
(SN/2016:124)

Socialndmndens beslut

1. Sammanstélla presentationen i en skriftlig slutrapport och 6verldmna
den till kommunstyrelsen med forslag att rapporten dven delges
kommunfullmaktige.

Arendebeskrivning

Projekt Proaktiv uppfoljning och analys i hemtjansten (PUA) startade under
hosten 2016. Syftet med projektet var att minska kostnaderna och fa en mer

effektiv hemtjanst. Foretaget Jotib har tillhandahallit ett program for analys

och uppféljning och en konsult har arbetat med kommunens enhetschefer en
gang per manad. Det storsta arbetet har skett genom hemtjanstens personal i
verksamheten. Projektet avslutades i december 2017.

Flera forbattringsatgarder inom hemtjénsten har lett till att kostnader har
minskat och hemtjansten har blivit mer effektiv. Hemtjanstens enhetschefer
kommer att fortsatta forbattringsarbetet tillsammans med personalen i
verksamheten. Avstamning kommer att géras en gang per manad
tillsammans med verksamhetschef och ekonom. Socialndmnden kommer att
fa rapport om fortsatta forbattringar i socialforvaltningens
verksamhetsrapport.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180123, en sida
Presentation (powerpoint), socialférvaltningen, 180212, 16 sidor

Tidigare beslut i &rendet
SN 170213 § 12

Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen + handling
Kommunstyrelsens forvaltning + handling

Justerare
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87
Uppfoljning sent avbokade besdk (SN/2017:2)

Socialnamndens beslut

1. Liagga redovisningen till handlingarna och ldmna den som en rapport
till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Under 2016 avbokades en stor andel hemtjanstbesok med kort varsel. Med
kort varsel menas inom 24 timmar. | flera fall kunde personal som arbetar i
hemtjénsten se att dessa besok hade kunnat avbokats tidigare.

Da detta sammantaget blir en stor kostnad for hemtjansten och personalen
upplever att deras arbetstid och planering inte respekteras, foreslog
ansvariga tjansteman att en avgift om 150 kronor skulle inforas vid sent
avbokade besok. Syftet med detta var att fa brukarna att forsta att det blir
kostsamt for verksamheten nar besok inte avbokas i tid och personalen har
forutsattning att géra en annan planering.

Kommunfullmaktige tog beslut om avgiften i maj 2017 enligt forslag fran
socialnamnden. En uppféljning av avgifter vid sent avbokade besok har
genomforts och redovisas i underlaget Uppfdljning av avgift vid sent
avbokade besok.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180122, en sida
Redovisning, socialforvaltningen, 180115, tre sidor

Tidigare beslut i arendet
Kf 170504 § 45

Ks 170404 § 36

Sn 17021387

Sida
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§8
Tillsyn via kamera (SN/2018:14)

Socialnamndens beslut

1. Infbra tillsyn via kamera i projektform inom ordinért och sérskilt
boende.

2. Uppfoljning sker pa socialnimndens sammantridde i september 2018.

Arendebeskrivning

Idag innebér ett tillsynsbesok att hemtjénsten i Gagnefs kommun tittar till en
person, en eller flera ganger per dygn, for att férvissa sig om att allt ar som
det ska. Tillsyn beviljas genom ett bistandsbeslut och i samrad med
hemtjénsten bestdms vid vilka tider tillsynen ska genomfdras.

Erfarenheter visar att personer som har tillsyn pa natten kan uppleva att de
blir stérda i sin somn nar nagon gar in i bostaden, och att de har svart att
somna om eller sova bra efterat. Med hjalp av en digital kamera ar det
mojligt att utdva tillsyn utan att fysiskt vara pa plats. Digital tillsyn kan
exempelvis ersétta besok pa natterna, vilket i sin tur leder till mindre
stérning av nattsomnen.

Tillsynsbesoken pa natten har under de senaste manaderna 6kat i omfattning
i ordinért boende. Om behovet fortsatter kan det innebara att hemtjansten
maste utdkas med fler underskoterskor nattetid.

Vard och omsorgsverksamheten foreslar pa grund av detta att infora tillsyn
via kamera i projektform med en uppféljning och utvérdering efter cirka sex
manader for aterrapportering till namnden.

Finansiering
Inom befintlig budgetram.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialférvaltningen, 180122, tva sidor
Projektbeskrivning, socialforvaltningen, 180122, fem sidor

Sida

Justerare
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§9
Riktlinjer for parboende (SN/2018:11)

Socialnamndens beslut
1. Anta riktlinjer for parboende.

Arendebeskrivning

Den enskilde som anstker om sarskilt boende kan i samband med detta
ans6ka om mojlighet for medboende att flytta med, enligt 4 kap 1 ¢ §
socialtjanstlagen. Den som redan bor pa ett sarskilt boende kan ocksa
anstka om detta, om paret dessforinnan bott tillsammans.

Det ar alltid den person som ansdker om eller beviljats sarskilt boende som
kan ansoka om insatsen for att erhalla skalig levnadsniva.

Om bagge makarna ansoker om eller har beviljats sarskilt boende, har de
enligt 2 kap 2 § socialtjanstforordningen rétt till plats pa samma dldreboende
om de begér det. | sadana fall ska makarna var och en for egen del ansdka om
sarskilt boende och, om de sa dnskar, dven begara att de ska beredas plats pa
samma boende.

Verksamhetsansvariga har sasmmanstallt riktlinjer for parboende om hur
besluten kan verkstallas och vad som galler i hyresavtalen. Riktlinjerna
anvénds dven som information till den som ansoker om insatsen.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180122, en sida
Riktlinje, socialférvaltningen, 180212, tva sidor

Lagrum
4 kap 1 c § socialtjanstlagen

Sida
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§10
Arbetsmiljoenkat Solgarden (SN/2017:203)

Socialnamndens beslut

1. Liagga informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning

Det har under hela 2017 kommit in mycket klagomal pa Solgarden som &r
ett demensboende. Klagomalen har gallt arbetsmiljo, ledarskap och rutiner.
Klagomal har inkommit fran Kommunal, andra avdelningar i kommunen,
anhoriga och personal som arbetar pa Solgarden. P& grund av detta
bestalldes en arbetsmiljoenkat via kommunens foretagshalsovard. Resultatet
i enkaten visar att arbetsmiljon pa Solgarden ar bra. Det finns vissa brister
dar riskanalys och handlingsplan kommer att upprattas.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialforvaltningen, 180129, en sida
Sammanstéllning, arbetsmiljoenkét, Adleva AB, 171211, 18 sidor

Justerare
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§11
Ansokan om vard utford av anhorig (SN/2018:17)

Socialnamndens beslut

1. Avsla ansokan.

Arendebeskrivning

Tva makar ansoker om att fa hjalp i hemmet utford av anhorig. Makarna
ansoker om att dotter ska utfora den hjalp som de eventuellt skulle kunna
erbjudas vid hemtjanst. Makarna anser att dom kanner sig otrygga med
fraimmande méanniskor i hemmet. Aktuellt beslut om hemtjanst saknas i
arendet. Enligt ansokan har paret behov av hjalp med omvardnad,
serviceinsatser samt hjalp till och fran lakare och vid lakarbesdk.

Bedomning

Om man &r i behov av stod i hemmet ansoker man om detta via kommunens
bistandshandlaggare som utreder och fattar beslut om vilken hjalp
kommunen kan erbjuda. Den hjalp man beviljas verkstalls sen via den
kommunala hemtjansten.

| Gagnefs kommun finns det inget politiskt beslut om att infora anhorigvard.

Detta innebdr att det inte finns nagon organisation inom kommunen som
hanterar detta, det innebdr vidare att anhoriga inte kan anstallas som
vardare. Gagnefs kommun har ocksa ett politiskt beslut om att inte infora
LOV (lagen om valfrihet) vilket innebér att man som medborgare inte kan
valja utforare av de hemtjanstinsatser man beviljats.

Vid anstéllning av anhdriga ar det svart for socialndmnden att garantera att
varden utfors enligt de regelverk som finns. Det ar ocksa svart att
kontrollera anstéllningsvillkoren och ohélsa hos den som &r anhorig.
Socialnamnden i Gagnefs kommun ar medveten om det arbete som manga
anhoriga gor for sina narstaende. Anhoriga till personer med olika
funktionsnedsattningar fyller en viktig funktion framfor allt for den som ar i
behov av stdd.

Anhoriga kan ses som ett komplement eller ett extra stod till den som
behdver hjalp. Socialndmnden i Gagnef anser darfor att anhoriga inte ska
utfora det arbete som hemtjansten normalt utfor, eftersom anhdriga redan
har en mer betungande livssituation &n andra. Kommunens hemtjénst ar val
fungerande och har kompetens for att varda manniskor med stora

Sida
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funktionsnedséttningar i ordindrt boende. Den enskilde kan &ven beviljas
trygghetslarm som kan anvandas for oférutsedda hédndelser nar hemtjanst
inte ar pa plats. | Gagnefs kommun finns ocksa hemsjukvard som kan utfora
vardinsatser i hemmet upp till sjukskoterskeniva. Sjukskoterskor kan ocksa
delegera vissa uppgifter till hemtjanstpersonal exempelvis sondmatning och
medicinhantering.

Behovet beddms kunna tillgodoses med den hemtjénst som finns i
kommunens regi under forutséttning att beslut om insatser beviljats via
bistandshandlaggare.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, socialférvaltningen, 180123, tva sidor

Underlag
Ansokan, sokande, 180122

Protokollsutdrag
Sokande

Justerare
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8§12
Bestridande av kostnader utdver hyreskostnader (SN/2018:2)

Socialnamndens beslut
1. Avsld ansokan om reducering av avgift.

2. Ge verksamheten i uppdrag att se over rutiner for avgifter pa sérskilt
boende i samband med att individuella beslut infors.

Arendebeskrivning

Maka ansoker for sin makes rakning om reducering av avgift pa sarskilt
boende. Skal for ansokan ar att maken varit inlagd pa Falu lasarett under ca
tva veckor. Enligt de rutiner som finns angaende avgifter vid lasaretts-
vistelse gors avdrag for mat vilket motsvarar 70 kronor per dygn. Makan har
ansokt om att aven att kostnader for omvardnad ska raknas av.

Beddmning

Enligt de rutiner som finns i Gagnefs kommun gors enbart avdrag for
maltider nar person som bor pa sarskilt boende inte vistas dar.

Manga kommuner tar liksom Gagnefs kommun ut avgift for omvardnad
trots att person som bor pa sarskilt boende inte vistas pa sitt boende.
Bemanningen pa sarskilt boende ar den samma oavsett om personer som
beviljas boende &r pa plats eller ej. Det har pa det aktuella boende varit
bemannat precis som nar personen det géller varit pa plats. Gagnefs
kommun kan inte géra undantag for enskilda personer nar det géller rutiner
for hur avgifter ska tas ut.

Rutinerna for personer som bor pa sarskilt boende bor daremot ses over i
samband med att individuella beslut infors pa sérskilt boende.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, Socialforvaltningen, 180122, en sida

Underlag
Ansokan, sékande, 180103

Protokollsutdrag
Den sOkande

Sida
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§13

Rapportering till inspektionen for vard och omsorg av ej verkstallda
beslut enligt SoL och LSS (Rapporteringen galler IFO, AO, OF -
Kvartal 4 2017)

(SN/2017:64)

Socialndmndens beslut

1. Socialndmnden har tagit del av rapporten och lagger den till
handlingarna.

2. Rapporten vidarebefordras till kommunfullméktige och revisorer.

Arendebeskrivning

Kommunen har skyldighet att rapportera in gynnande beslut som inte
verkstallts inom tre manader fran beslutsdagen till Inspektionen fér vard och
omsorg (IVO). Fran samma datum géller aven skyldigheten att rapportera in
avbrott i verkstalligheten om beslut inte verkstallts pa nytt inom tre manader
fran dagen for avbrottet.

Rapporteringen ska till tillsynsmyndighet, kommunens revisorer och
fullméaktige en gang per kvartal. Skyldigheten att rapportera galler beslut i
alla verksamheter enligt socialtjanstlagen (SoL). Omsorg om &ldre och
funktionshindrade (AO och OF), individ- och familjeomsorgen (IFO) samt
beslut enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Nér ett beslut verkstélls, som tidigare rapporterats som ej verkstallt, ska
namnden anmala detta till tillsynsmyndigheten och revisorerna. Datum for
verkstallighet ska da anges. Det ligger i namndens intresse att underratta
tillsynsmyndighet och revisorer sa att arendet kan avforas fran vidare
granskning.

Sammanfattning av rapportering - 4:e kvartalet 2017

Sida
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IFO:
Gynnande beslut Avbruten Skal till att Verkstallt | Avslutat
verkstéllighet beslutet inte
verkstallts

Inget att rapportera

Justerare
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OF:

Gynnande beslut Avbruten Skal till att Verkstéllt | Avslutat

verkstallighet beslutet inte
verkstallts

Kontaktperson 170615 Annat 171101 (171201)*

Korttidsvistelse 170615 Annat 171201*
* Den unges behov ska tillgodoses med annan insats.
AO:

Gynnande beslut Avbruten Skal till att Verkstéllt | Avslutat

verkstéllighet beslutet inte
verkstallts

Sarskilt boende 161020 Tackat nej* 171205

Sarskilt boende 170213 Tackat nej** 171216

Sarskilt boende 170324 Resursbrist 171109

Sarskilt boende 170524 Resursbrist 171216

Sarskilt boende 170605 Resursbrist 171127

Sarskilt boende 170616 Tackat nej *** 171208

Sarskilt boende 170620

Resursbrist

Sarskilt boende 170719

Resursbrist

* 170608, 170919
** 170308
*** 170704, 170829

Lagrum

16 kap 6 f § socialtjanstlagen (SoL)

Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige
Revisorer

Justerare
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8§14
Rapporter (SN/2016:101,SN/2018:28)

Socialnamndens beslut

1. Liagga rapporterna som information till protokollet.

1. Verksamhetsberattelse 2017 ungdomsmottagningen Dalarna mellersta, Gagnef

Arendebeskrivning

Dalarnas lans landsting och Borlange, Gagnef och Séters kommuner har ett
avtal om en gemensam ungdomsmottagning med landstinget som
huvudman. Borlanges mottagning fungerar som huvudcentral och
personalen aker ut till filialen i Gagnef.

Underlag
Verksamhetsberattelse, 181001, tva sidor

Dnr SN/2016:101/79
2. Verksamhetsberattelse 2017 — Personliga ombud Sédra Dalarna

Arendebeskrivning

Avesta, Borlange, Falun, Hedemora, Gagnef, Ludvika, Smedjebacken och
Saters kommuner har ett samarbetsavtal gallande verksamheten Personliga
ombud Sddra Dalarna. Borlange kommun &r vardkommun for
verksamheten.

Underlag
Verksamhetsberattelse, 171221, 14 sidor

Dnr: SN/2018:28/73

Protokollsutdrag

Verksamhetschef, Personliga ombud Sodra Dalarna
I:a linjens chef, Ungdomsmottagningen, Mellersta
/

Justerare
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§15
Anmalan av delegationsbeslut (SN/2018:20)

Socialnamndens beslut

1. Godkénna redovisningen av de delegationsbeslut som fortecknas 1
dagens protokoll.

Arendebeskrivning

Socialnamnden har Gverlatit sin beslutanderétt till individ- och familje-
omsorgsutskottet (Ifou), socialndmndens ordférande och tjanstemén enligt
antagen delegationsordning for socialnamndens verksamhetsomraden.

Delegationsbeslut ska redovisas I6pande till socialndmnden. Redovisningen
innebar inte att socialnamnden far omprova eller faststalla delegationsbesluten.
Daremot star det socialnamnden fritt att terkalla Iamnad delegering.

Redovisning av delegationsbeslut av myndighetsutdvning inom individ- och
familjeomsorgen (IFO) dras ut i form av listor ur handlaggningsprogrammet
Procapita och forvaras i socialforvaltningens nararkiv. Av listorna framgar

beslutsdatum, lag, beslutsfattare och typ av beslut, samt personuppgifter (sekretess).

Delegationsbeslut

Individ- och familjeomsorgsutskottet:
Ifou 8§ 121-124, 171211

Ifou 88 125-141, 171211

Ifou 8§ 142-143, 171218

Ifou 88 1-14, 180130

Delegationsbeslut av myndighetsutévning, individ- och familjeomsorgen:

+ Delegationsbeslut, Barn- och familjeenheten och vuxenenheten,
171120-171231 och 180101-180211

» Delegationsbeslut enligt SoL, Myndighetsenheten,
171120-171231 och 180101-180211

+ Delegationsbeslut enligt LSS och SoL (LSS/psykiatri),
Myndighetsenheten, 171120-171231 och 180101-180211

Redovisning delegationsbeslut i rapporteringssystem:
170-175/2017, Ansbkan om bostadsanpassningsbidrag
1-6/2018, Ansdkan om bostadsanpassningsbidrag

7,12/2018, Ordférandebeslut, begaran om polishandréckning

Sida
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8/2018, Ordfdrandebeslut, Utse provisorisk forvaltare av dodsbo
9/2018, Ordfdrandebeslut, Omedelbart omhandertagande LVM
10/2018, Ordforandebeslut, Personlig assistans

11/2018, Ordforandebeslut, Omplacering familjehem SoL

13/2018, Verksamhetschef, Utse ombud att foretrada i allman domstol

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, socialférvaltningen, 170206, tva sidor
Redovisning av delegationsbeslut Socialndmnden 2017, en sida
Redovisning av delegationsbeslut Socialndmnden 2018, tre sidor
Innehallsférteckning protokoll, Ifou 2017, atta sidor
Innehallsforteckning protokoll, Ifou 2018, en sida

Protokollsutdrag
Sn sekreterare

Justerare



